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+» Date {da - a)

» Nome e indirizzo del datore di
favoro

« Principali mansioni e responsabilita

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

*» Date {da - a)

Partecipazione a convegni e
seminari

RAI ANTONELLA
COMUNE D! TRIESTE
3484380838

antonella.rai@comune.trieste.it

italiana

DAL 25/11/1991 AD OGG! FUNZIONARIO DIRETTIVO ASSISTENTE SOCIALE PRESSO IL
COMUNE DI TRIESTE DIPARTIMENTO SERVIZI E POLITICHE SOCiALI CONTRATTO A
TEMPO INDETERMINATO

PRECEDENTEMENTE DAL 1989 CONTRATTI A TEMPO DETERMINATO, QUALIFICA
ASSISTENTE SOCIALE PRESSO COMUNE E PROVINCIA DI TRIESTE.

COMUNE DI TRIESTE PIAZZA UNITA DITALIA, 4

FUNZIONARIO DIRETTIVO ASSISTENTE SOCIALE.

ESPERIENZA PLURIENNALE NEL CAMPO DELLA NON AUTOSUFFICIENZA DI PERSONE
ANZIANE E DISABILL

COORDINAMENTO Di SERVIZI DI ASSISTENZA DOMICHLIARE

COORDINAMENTO Dt UNITA OPERATIVA TERRITORIALE

RESPONSABILE Di SPORTELLO HOME CARE PREMIUM INPS da 4/2014 a 6/2017
PROGRAMMI DI LAVORO D! COMUNITA:

REFERENTE PROGRAMMA HABITA MICROAREE COMUNE DI TRIESTE da 6/2015

08/04/1988 Scuola Superiore di Servizio Sociale di Trieste

DIPLOMA Di ASSISTENTE SOCIALE

Con voti 110/110

scriziong all Ordine Professicnale degli Assistenti Sociali Del Friuli Venezia Giulia
Sez. A

Anno 1996

FORMAZIONE MANAGERIALE SCUOLA DI DIREZIONE AZIENDALE DELL'UNIVERSITA
BOCCONI Dt MILANO

Anno 1999
LA NORMATIVA SALVA -PRIVACY NELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE
Anno 2000



CONFERENZA SULLE POLITICHE DELL'HANDICAP
Anno 2005
i SERVIZIO SOCIALE PROFE SSIONALE E IL WELFARE Df COMUNITA

PREDISPOSIZIONE DELLA BASE CONOSCITIVA INERENTE IL PROFILO DI COMUNITA
"PIAN] DI ZONA™

SEMINARIO “SERVIZI ALLA PERSONA E CITTADINI STRANIERI:CAMBIAMENTI ED
OPPORTUNITA

Anng 2006

COSTRUIRE Il NOSTRO INTERVENTO: LA FORMAZIONE COME PROCESSO PER
LELABORAZIONE Di UN PROGETTO DI COMUNITA

L'OPERATORE A RISCHIO. LA PREVENZIONE E LA GESTIONE DELLA VIOLENZA A
DANNO DI CHI E IN ATTIVITA NEI SERVIZI ALLA PERSONA.

IL SISTEMA Df VALUTAZIONE MULTIDIMENSIONALE VALGRAF FVG E LA
PIANIFICAZIONE ASSISTENZIALE DOMICILIARE.

Anno 2008

il COINVOLGIMENTG DEL CAREGIVER FAMILIARE NELLA PIANIFICAZIONE DEGL
INTERVENTI E DE| SERVIZI TERRITORIALI E RESIDENZIALI PER GLI ANZIANI.

Anno 2009

DOCUMENTAZIONE DI SERVIZIO SOCIALEDETTATE NORMATIVI, ESIGENZE DI
CONOSCENZA E STRATEGIE DI REDAZIONE.

FORUM SULLA NON AUTOSUFFICIENZA — BOLOGNA

INNOVAZIONE NELLA VALUTAZIONE E PRESA IN CARICO INTEGRATA DELLE MALATTIE
CRONICHE E CON DISABILITA.

Anno 2011

GLI APPALTH PUBBLICE DI LAVORI,FORNITURE E SERVIZI DOPO H REGOLAMENTO
ATTUATIVO DEL CODICE DEI CONTRATT! {DPR 207/10).

ETICA E DEONTOLOGIA DELLA PRESA IN CARICO INTEGRATA DEI PAZIENTI NON
AUTOSUFFICIENTI,

SILENZIO GL! OPERATORI ASCOLTANO L'ABUSO.

UFFICO NAZIONALE PER IL SERV.CVILE, OPERATORI LOCALI Dt SOSTEGNOD.

LA PRESA IN CARICO INTEGRATA DE] MINORI E DELLE FAMIGLIE IN DIFFICOLTA.
VALUTAZIONE DEL RISCHIO STRESS LAVORO CORRELATO,

Anno 2012

AZIONE DI MIGLIORAMENTC PER IL GRUPPO ASSISTENT? SOCIALI -~ COMUNE D
TRIESTE.

LA RETE DEf SERVIZI SOCIALI E SANITAR! E GLI AMMINISTRATORI DI SOSTEGNO
26/12/2012.

INFORMAZIONI SUL TEMA DELL'OMOFQBIA 20/05/2013
L'AMMINISTRATORE DI SOSTEGNO IN UNA RETE Dt OPERATORI 14/03/2013

| SERVIZI DI ASSISTENZA DOMICILIARE INTEGRATA: UNA VALUTAZIONE E IPOTESI D
PROSPETTIVE FUTURE 22/03/2013.

LE OPPORTUNITA E LE CRITICITA DELLA PROFESSIONE DELL'ASSISTENTE SOCIALE
ALLA LUCE DEL D.LGS, 137/2012 RIFORMA DELLE PROFESSIONI.

L'ABITARE POSSIBILE: LE NUOVE STRATEGIE DELL'ABITARE.
PER UN WELFARE SOSTENIBILE. PROGETTO HELPS 27/03/2014
DIECI ANNI DI AMMINISTRAZIONE Dt SOSTEGNO 28/03/2014
MIB-CORSO LEADERSHIP 11-17-24/03/2014.

CORSO TRIO: FORMAZIONE DEI LAVORATORI Al SENSE DELL'ART.37 DEL D.L.GS.81/2008
FORMAZIONE GENERALE E FORMAZIONE PREPOSTI - GENNAIC 2014

PIANI DI ZONA 2010-2012

REFERENTE PER IL COMUNE DI TRIESTE DEL PROGETTO:RETE SOLIDALE NELLA
DOMICILIARITA PER GLI ANZIANL

COACHING SOCIALE - 24/02/2014

VALUTARE NEI SERVIZE SOCIALL 24/09/2014

L'AMMINISTRATORE Bf SOSTEGNO NEL LAVORC DI RETE 9/04/2015
RIPENSARE L METODO: DAGLI APPROCCI TEORICI ALLE PRATICHE 09/06/2015

(L NUOVO MODELLO ISEE: QUALE RAPPORTO E QUALE UTILIZZO PER I SERVIZIO '
SOCIALE 23/09/2015



IL WELFARE REGIONALE ORIENTAMENTI E PROSPETTIVE 09/11/2015
AMMINISTRATORI DI SOSTEGNC METODI E VALORI 14/01/2016
SVILUPPO D COMUNITA' E SERVIZIO SOCIALE - 14/04/2016

LA FILIERA DELLA DOMICILIARITA: VALUTAZIONI, IPOTESH £ PROSPETTIVE FUTURE -
06/04/2016

MALTRATTAMENTO DELL’ANZIANO:QUALITA DEI SERVIZI € PREVENZIONE DELL'ABUSO
- 09/06/2016

LA PREVENZIONE SANITARIA ATTRAVERSO LATTIVAZIONE SOCIALE - 06-07/10/2016
(LA VALUTAZIONE DEL PROGRAMMA HABITAT-MICROAREE)

SERVIZIO SOCIALE E SOCIAL NETWORK

21/06/2016

COMUNITA £ PARTECIPAZIONE, NUOVI METOD! PER IL COMMUNITY WORK

26/05/2017

WELFARE NEGOZIALE E WELFARE PUBBICO, QUAL! INTERAZION! POSSIBILI 13/10/2017

WELFARE LOCALE PARTECIPATO.PIANI Di ZONA ED INTEGAZIONE SOCIO SANITARIA
NELLUAREA ADULT)

18/10/2017

ALTERVISIONE  UN  METODC DI COSTRUZIONE CONDIVISA DEL  SAPERE
PROFESSIONALE NEL SERVIZIO SOCIALE

21/05/2018

LA COMUNITA' CHE FA SALUTE:LE MICROAREE DI TRIESTE PER LEQUITA
14/06/2018

IL LAVORO SOCIALE AL TEMPO DELLE MIGRAZIONI

18/16/2018

SERVIZIO SOCIALE E ANALISI TRANSAZIONALE

20/11/2018

TRANSNATIONAL CONFERENCE ON INTEGRATED COMMUNITY CARE

“TOWARDS PEOPLE-DRIVEN CARE" ENGANGING AND EMPOWERING INDIVIDUALS,
CARERS AND FAMILIES TRHOUG INTEGRATED COMMUNITY CARE

TORING 26-27/02/2019
WORLD SOCIAL WORK DAY 2019
19/03/2019

QUANDO GLI APPALTI SONC SOCIALLL IMPLICAZIONI DEL CODICE BEI CONTRATTI
PUBBLICI NEI SERVIZE SOCIALI

20/05/2019

COMMUNITY BUILDING NETWORK PER LA TUTELA DELLA SALUTE.
SDA BOCCON! - KICK OFF MEETING

MILANO 15/04/2019

INTEGRATED COMMUNITY CARE

SEMINARIO “IL RUOLO DELLA COMUNITA' NELL'INTEGRATED COMMUNITY CARE.
GOVERNANCE, EMPOWERMENT E PARTECIPAZIONE

TORINO 06-07/06/2019

COMMUNITY BUILING NETWORK PER LA TUTELA DELLA SALUTE
SDA BOCCONI ~ PRIMO WORKSHOP

MILANO 08/07/2019

Trigste, 29 luglio 2019



CAPACITA E COMPETENZE

PERSONALI

Acquisite nel corso deffa vila e della
carfigra ma non necessariamente
riconosciute da certificali e dipiomi
ufficiafi.

MADRELINGUA
ALTRE LINGUA
» Capacita di letfura

» Capacita di scrittura
» Capacita di espressione oraie

TRIESTE, 29 luglio 201

ITALIANA

INGLESE
BUONO
BUONO
BUONO

Jon
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